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1. Definicion del concepto

El servicio de Fax Oficina Vodafone, proporciona
capacidad para enviar y recibir faxes desde cualquier
cuenta de correo electronico asociada a este
servicio, evitando asi extravios y acumulacion de
papelimpreso y facilitando al maximo tanto el envio
como la recepcion de faxes.

1.1. Envio y recepcion

Envio: el fax se envia como si fuera un correo
electrénico normal, al que adjuntas el fichero que
quieres enviar como fax (admite mdltiples formatos:
word, excel, powerpoint, pdf, texto plano, jpg, gif,
etc.). En el campo del destinatario se utiliza un
formato definido:

fax#numero_fax destino@fax.vodafone.com
(fax.9155555555@faxvodafone.es)

Si quieres adjuntar algin tipo de documento fisico
tendrds que escanear previamente.

Una vez que el fax llega a su destinatario, el usuario
recibird un mail de confirmacion.

Recepcidn: Vodafone asignara un ndmero
geogréfico 0 901xxxx redirigido a una o varias
cuentas de correo. El fax se recibe en el buzén de
correo, con un fichero adjunto con formato tiff
multipagina. Existe tanto la posibilidad de mantener
una cuenta de correo existente como crear una
nueva.

Es importante asegurar que no existe ningln tipo
de limitacion de archivos adjuntos (antivirus) por
parte de la empresa, ya que de esta forma podria
haber algin problema en la recepcién/envio de los
mismos.



Cada usuario del servicio de Fax Oficina Vodafone

dispondra de las siguientes funcionalidades:

® Envio de faxes desde su cuenta de correo
electronico.

® Recepcion de faxes a un nimero geografico 0 901
al que esté asociada su cuenta de correo.

® Gestion de funcionalidades, dependiendo de los
permisos dados por el Administrador de su
empresa. Por ejemplo, en el servicio de recepcion,
configurar el mail de destino.

® Estadisticas de envio y recepcion.
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